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1 Inleiding en definities
1.1 In dit kaderbesluit gelden de definities zoals vastgelegd in de begrippenlijst van CZO.

1.2 Het kaderbesluit

Het CZO houdt toezicht op de kwaliteit van zorgopleidingen. In dit kaderbesluit staan de kaders ten
aanzien van het opleidingsstelsel, de opleidingseisen, het toezicht hierop en de diplomering die het CZO
daarbij aanhoudt. Het kaderbesluit is de basis voor reglementen en besluiten ten aanzien van onder meer
opleidingen, leerroutes, EPA’s, erkenningen, diploma’s en certificaten.

Het kaderbesluit geldt voor onbepaalde tijd. Het kaderbesluit kan om moverende redenen worden
gewijzigd of ingetrokken.

1.3 Toepassingsbereik

Het CZO onderscheidt verschillende soorten CZO-zorgopleidingen: niet-EPA-gerichte opleidingen en EPA-
gerichte leerroutes. Niet EPA-gerichte opleidingen zijn CZO-zorgopleidingen die (nog) niet zijn ingericht op
basis van EPA’s. De EPA-gerichte leerroutes zijn te onderscheiden in drie typen:

e Kernleerroutes: de complete set kern-EPA’s én EPA-overstijgende leeractiviteiten (EOL) die horen
bij een opleiding voor een bepaalde functie. Bij een CZO-kernleerroute horen CZO-
opleidingseisen.

e Specifieke leerroutes: een of meer specifieke EPA’s horend bij een specifieke functie en werkplek.
Deze leerroutes zijn een vervolg op een kernleerroute. Deze EPA’s bevatten geen CZO-
opleidingseisen

e Losse EPA’s: dit is een kern-EPA of een specifieke EPA die los van een kernleerroute wordt
gevolgd en bekwaam wordt verklaard. Deze EPA’s bevatten geen CZO-opleidingseisen.

De CZ0O-zorgopleidingen worden door zorgorganisaties en opleidingsinstituten gezamenlijk aangeboden
aan studenten. Beide organisaties dienen door het CZO erkend te zijn, voordat sprake kan zijn van een
CZ0-zorgopleiding. Een aantal opleidingen vormt hierop een uitzondering, te weten: bij de kraam- en
VVT- opleidingen is (vooralsnog) alleen het opleidingsinstituut erkend en voor de duale MBRT-opleiding is
(vooralsnog) alleen de zorgorganisatie erkend.

Het kaderbesluit is van toepassing op de organisaties die CZO-zorgopleidingen (kernleerroutes, specifieke
leerroutes en/of losse EPA’s) aanbieden voor gespecialiseerd verpleegkundige, verzorgende en medisch
ondersteunende functies.

Een organisatie die CZO-zorgopleidingen aanbiedt, of aan wil bieden voldoet aan elk van de volgende
voorwaarden:

e De organisatie die de CZO-zorgopleiding(en) aanbiedt, conformeert zich aan de inrichting en de
werking van het samenhangend CZO-opleidingsstelsel die volgt uit dit kaderbesluit en de daarop
gebaseerde reglementen.

e Het CZO-opleidingsstelsel houdt in dat de CZO-opleidingen en/of CZO-leerroutes:

- Zijn gebaseerd op werkplekleren;
- zijn opgebouwd uit een of meerdere EPA’s en/of EOL, of zal dit binnen een redelijk termijn
zijn;
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- zijn zo opgebouwd dat flexibel opleiden en doorstroming vanuit of naar andere leerroutes
(binnen een redelijke termijn) mogelijk zijn(en);
- zijn waardeerbaar in CZO Credits en een NLQF-kwalificatie.
e De organisatie is erkend door het CZO en daarmee verkrijgt het certificaat of diploma civiel effect.
Civiel effect van het certificaat of diploma is noodzakelijk voor mobiliteit op de arbeidsmarkt.

Het CZO kan besluiten aanvullende normen te stellen waaraan een CZO-zorgopleiding moet voldoen om
binnen het toepassingsbereik van dit kaderbesluit te vallen.

1.4 Verhouding met andere regels

Het CZO kan het kaderbesluit aanvullen met reglementen. Reglementen bevatten specifieke bepalingen
die gelden voor een bepaald werkterrein of een bepaald onderwerp. Alle reglementen zijn te vinden op de
website van het CZO, waaronder in ieder geval:

e overgangsregeling

e reglement registratie, diplomering en certificering

e reglement toezicht

1.5 Toepassing Algemene wet bestuursrecht
Op de besluiten over de opleidingen tot radiodiagnostisch laborant, radiotherapeutisch laborant en

medisch nucleair werker zijn de bepalingen van de Algemene wet bestuursrecht van toepassing. Deze
bepalingen zijn niet van toepassing op andere besluiten van het CZO.
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2. EPA’s en opleidingen (generiek deel opleidingseisen)

2.1 Het opleidingsstelsel

CZ0-zorgopleidingen worden — in de vorm van niet EPA-gerichte opleidingen &f EPA-gerichte leerroutes —
aan studenten aangeboden door zorgorganisaties en opleidingsinstituten. De zorgorganisatie is de
werkgever van de student én biedt de praktische leeromgeving: de werkplek waar de student leert. Het
opleidingsinstituut verzorgt het theoretisch gedeelte van de CZO-zorgopleiding, in nauwe samenwerking
met de betrokken zorgorganisatie. Een CZO-zorgopleiding leidt tot civiel effect. Dit betekent dat het
diploma of certificaat een waarde heeft die landelijk erkend is en herkend wordt.

Het CZO onderscheidt niet-EPA-gerichte opleidingen en EPA-gerichte leerroutes. Het geheel van CZO-
leerroutes en -opleidingen vormt het samenhangend en flexibel CZO-opleidingsstelsel.

2.2 Alleen gevalideerde EPA’s

Alleen EPA’s die gevalideerd zijn door het programma CZO Flex Level (tot 2023) of door het EPA-
expertisecentrum (vanaf 2023) kunnen onderdeel zijn van het CZO-opleidingsstelsel.

2.3 Opleidingseisen

Voor de kernleerroutes en niet EPA-gerichte opleidingen stelt het CZO opleidingseisen vast: de CZO-
opleidingseisen. CZO-opleidingseisen zijn de formele vereisten waarmee studenten in zorgorganisaties
worden opgeleid voor de functie-uitoefening. De opleidingseisen vormen de basis en het
verantwoordingskader voor het civiel effect en voor het NLQF-kwalificatieniveau. De opleidingseisen
vermelden minimaal:

e deskundigheidsgebied(en) inclusief de typering van de context van gevalideerde kern-EPA's

e kern- en specifieke EPA's

e EPA-overstijgende leeractiviteiten (EOL)

e eindtermen

e CZO Credits

e NLQF-inschalingsniveau

e instroomeisen en eventuele specifieke bepalingen

2.4 Vrijstelling
De zorgorganisatie kan, in afstemming met het opleidingsinstituut, besluiten om een student wegens

eerder verworven competenties vrijstelling te verlenen voor onderdelen van een opleiding of kernleerroute
of voor een EPA.
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3. Toezicht

3.1 Doel van het toezicht

Het CZO houdt vanaf 1 januari 2023 toezicht op organisatieniveau: systeemtoezicht. Het doel van
systeemtoezicht is dat iedere organisatie die CZO-zorgopleidingen aanbiedt een integraal
kwaliteitszorgsysteem hanteert, gebaseerd op de vier CZO-kwaliteitsdomeinen. De vier
kwaliteitsdomeinen zijn: organisatie en ontwikkeling 1, leercultuur 2, professionaliseren van de
begeleiding 3 en competentieontwikkeling van de student 4.

Een integraal kwaliteitszorgsysteem is een sturingsinstrument om cyclisch en systematisch de kwaliteit
van opleiden te monitoren en te verbeteren - in een continu proces met betrokkenen. Met
systeemtoezicht legt het CZO de verantwoordelijkheid voor de kwaliteit van opleiden meer bij de
organisaties. Een organisatie die een integraal kwaliteitszorgsysteem hanteert voldoet aan de CZO-
kwaliteitsdomeinen en onderliggende standaarden van systeemtoezicht — gevat in het CZO-normenkader
— en wordt daarmee erkend op organisatieniveau.

3.2 Voorwaardelijke erkenningen

Tot 1 januari 2026 is sprake van een overgangsperiode naar systeemtoezicht. Het CZO geeft tijdens deze
overgangsperiode voorwaardelijke erkenningen op organisatieniveau af.

Organisaties die EPA-gericht opleiden en al erkend waren door het CZO voor één of meer EPA-gerichte
opleidingen, zijn per 5 juni 2023 ‘voorwaardelijk erkend op organisatieniveau’. Een (voorwaardelijke)
erkenning op organisatieniveau betekent dat de organisatie alle leerroutes (kernleerroutes, specifieke
leerroutes en losse EPA’s) mag aanbieden. Deze voorwaardelijke erkenning is geldig gedurende de gehele
overgangsfase, dus tot 1 januari 2026. De voorwaardelijkheid kan pas vervallen nadat een organisatie een
audit heeft doorlopen op grond van het reglement toezicht. Organisaties met een voorwaardelijke
erkenning op organisatieniveau worden uitgenodigd voor de nulmeting. Na een positief besluit op de
nulmeting, mogen organisaties met een voorwaardelijke erkenning ook niet-EPA-gerichte opleidingen
aanbieden.

3.2.1. Beoordeling van aanvragen tot erkenning

Zorgorganisaties en opleidingsinstituten moeten door het CZO worden erkend om CZO-zorgopleidingen
aan te mogen bieden. Door het beoordelen van erkenningsaanvragen en het afnemen van audits houdt
het CZO toezicht op organisaties die CZO-zorgopleidingen aanbieden. Een ingediende erkenningsaanvraag
wordt door CZO-adviseurs en auditoren beoordeeld door middel van een bureaubeoordeling van de
ingevulde erkenningsaanvraag en op basis hiervan wordt een waarderend advies aan de betreffende
organisatie gegeven. De CZO-adviseurs en auditoren adviseren het bestuur over de besluitvorming ten
aanzien van de erkenning. Organisaties kunnen alleen een erkenning aanvragen op organisatieniveau en
niet op opleidingsniveau (tenzij het de opleiding tot kraamverzorgende, eerst verantwoordelijk
verzorgende of gespecialiseerd verzorgende betreft).
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3.2.2 Geldigheidsduur

Het CZO hanteert een erkenningscyclus van vijf jaar. Het CZO beoordeelt periodiek of een afgegeven
erkenning kan worden verlengd, onder voorwaarden kan worden verlengd, of moet worden ingetrokken.
Een erkenning geldt totdat het CZO de erkenning intrekt.

3.3 Wijze van toezichthouden

Het CZO:
e Houdt toezicht op basis van met stakeholders ontwikkelde kaders en criteria.
e  Werkt met een tripartiet auditpanel.
e Baseert de toezichthoudende functie op systeemtoezicht en peer review waarbij twee partijen
vanuit het tripartiet auditpanel vertegenwoordigd zijn.
e Werkt in de toezichthoudende functie waarderend en ontwikkelingsgericht.

De door het CZO gestelde kaders vormen de basis voor het toezicht dat het CZO houdt op de kwaliteit
van de zorgopleidingen. De kaders zijn vastgelegd in het CZO-normenkader, kwaliteitsdomeinen en
bijbehorende standaarden, in de opleidingseisen en in de specificaties & beperkingen van de EPA's.

3.3.1 Gevolgen in het kader van toezicht

In het kader van de toezichthoudende functie kan het CZO ten aanzien van de erkenning de volgende
besluiten nemen:
e Erkenning van de organisatie of opleiding.
e Bindende voorwaarden waaraan de organisatie of opleiding binnen een bepaalde termijn moet
voldoen.
e Geen erkenning van de organisatie of opleiding.

3.4 Intrekking van de erkenning

Het CZO kan de (voorwaardelijke) erkenning op organisatieniveau intrekken wanneer sprake is van een
van de navolgende situaties:
e Het CZO constateert dat een organisatie niet (meer) voldoet aan de erkennings- en
opleidingseisen (zie reglement toezicht).
e De organisatie werkt niet mee aan de toezichthoudende activiteiten, waaronder een audit, van
het CZO.

Als zich een situatie voordoet waarin het CZO de erkenning van een organisatie intrekt terwijl er
studenten in opleiding zijn, kan afhankelijk van (de ernst van) de oorzaak, het CZO besluiten dat er een
voor de desbetreffende organisatie een overgangssituatie wordt ingesteld. Het CZO beoordeelt de situatie
en geeft invulling aan de overgangssituatie.

3.5 Contactpersoon erkenningen en audits

Elke organisatie wijst een contactpersoon erkenningen en audits (CEA) aan. Deze contactpersoon dient
namens de raad van bestuur van de desbetreffende organisatie gemachtigd te zijn:
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e voor het opstarten van een erkenningsaanvraag, bij het CZO;

e voor de codrdinatie binnen de organisatie van de erkenningsaanvraag en de toetsing op
erkenningseisen;

e voor de codrdinatie binnen de organisatie bij een audit.

De contactpersoon erkenningen en audits is verantwoordelijk voor alle communicatie met het CZO over
erkenningen, audits, kwaliteit en kaders.
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4. Diplomering en certificering

4.1 Civiel effect

Het CZO verleent een CZO-diploma, CZO-getuigschrift of CZO-certificaat als kwaliteitskeurmerk om
daarmee civiel effect te bieden aan CZO-erkende opleidingen, kernleerroutes en EPA’s die met goed
gevolg zijn doorlopen door de studenten bij een op het moment van afronden CZO-erkende
zorgorganisatie en/of CZO-erkend opleidingsinstituut.

Het CZO verstrekt een CZO-diploma of CZO-certificaat als voldaan is aan:

de opleidingseisen; én;

de opleiding is gevolgd bij een CZO-erkende zorgorganisatie én opleidingsinstituut; 6f

in geval van kraamzorg en gespecialiseerd verzorgenden de opleiding is gevolgd bij een CZO-
erkend opleidingsinstituut of ingeval van een MBTR-opleiding de opleiding is gevolgd bij een CZO-
erkende zorgorganisatie.

4.2 Diploma’s, getuigschriften en certificaten

Het CZO verstrekt:

Een diploma of getuigschrift * voor een succesvol afgeronde opleiding (niet EPA-gericht) of
kernleerroute (kern-EPA’s + EOL).

Een digitaal CZO-EPA-certificaat als een student door een CZ0O-erkende zorgorganisatie op
supervisieniveau 4 bekwaam is verklaard voor een ‘losse’ kern EPA of specifieke EPA.

Een CZO-BAZ-certificaat als een student voor alle EPA’s van de basis acute zorg op
supervisieniveau 4 bekwaam is verklaard.

Een CZO-certificaat toezichthouder medewerker stralingsbescherming voor medische
toepassingen en CZO-certificaat toezichthouder medewerker stralingsbescherming voor
verspreidbare radioactieve stoffen (niveau c 6f d) als integraal onderdeel van de opleiding of
kernleerroute radiodiagnostisch of radiotherapeutisch laborant.

Een CZO-certificaat medisch nucleair werker voor een succesvol afgerond opleiding medisch
nucleair werker.

4.3 Contactpersoon studentenregistratie

Elke organisatie wijst een contactpersoon studentenregistratie aan. Deze contactpersoon dient namens de
raad van bestuur van de desbetreffende organisatie gemachtigd te zijn:

Voor de controle van de aanmelding van studenten, zijnde werknemers van de zorgorganisatie,
bij het CZO.

Het accorderen van de aanvraag van CZO-certificaten, CZO-getuigschriften en CZO-diploma’s voor
studenten.

Het afgeven van verklaringen over het aantal instromers, gediplomeerden en gecertificeerden ten
behoeve van de toekenning en vaststelling van de beschikbaarheidsbijdrage.

1 Voor de opleidingen radiodiagnostisch en radiotherapeutisch laborant.
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Alle communicatie met het CZO over studentenregistratie, diplomering en certificering gaat via de
contactpersoon studentenregistratie.
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