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Nieuwsbrief CZO — oktober 2023

Beste nieuwsbrieflezer,

In deze nieuwsbrief blikken we terug op een aantal lunchcafés die we organiseerden, vertellen we
over de nulmeting die van start gaat, onze auditorentrainingen en informeren we u over diverse
ontwikkelingen.

Lunchcafé

De afgelopen periode zijn er drie lunchcafés geweest voor de contactpersoon erkenning &
audits (CEA) en andere betrokkenen bij opleiden. In deze lunchcafés hebben we uitleg
gegeven over systeemtoezicht, de nieuwe methodiek van de erkenningsaanvraag en
hebben we de nieuwe ICT-omgeving laten zien.

Ook zijn we ingegaan op de documenten die hierop betrekking hebben, zoals het normenkader, de
overgangsregeling en de handreiking erkenningsaanvraag. We hebben hiermee duiding gegeven aan
de veranderingen voor organisaties. De lunchcafés zijn goed bezocht en ontvangen. Was u er niet bij?
Op en via onze webpagina Toezicht leest u alles over deze onderwerpen. Op 31 oktober en 2
november wordt er een lunchcafé voor de contactpersonen studentenregistratie gehouden. Hierin
lichten we het nieuwe ‘Reglement registratie, diplomering en certificering’ toe.

Start nulmeting

Per 1 januari 2026 moeten organisaties die CZO-erkend willen blijven of worden een
functionerend integraal kwaliteitszorgsysteem voor de CZO-zorgopleidingen hebben
ingevoerd. Organisaties zitten nog in de implementatiefase van zowel een integraal
kwaliteitszorgsysteem als het EPA-gericht opleiden. Daarom geldt tot 1 januari 2026 een
overgangsfase.

Tijdens de overgangsfase houdt het CZO toezicht door bij organisaties de ontwikkeling van een
integraal kwaliteitszorgsysteem voor CZO-zorgopleidingen te monitoren. Dit monitoren start met een
nulmeting. Het indienen van de nulmeting begint met het invullen van een erkenningsaanvraag op
organisatieniveau in ‘mijnczo’.


https://www.czo.nl/toezicht

Bekijk hiervoor het normenkader en de handreiking erkenningsaanvraag. We doen een nulmeting bij
alle organisaties met een CZ0O-erkenning of die er een willen verkrijgen

Gefaseerd per regio nodigen we organisaties uit om de erkenningsaanvraag ten behoeve van de
nulmeting in te dienen. RvB’s (raad van bestuur) en CEA’s (contactpersoon erkenningen en audits)
van organisaties ontvangen deze uitnodiging. In onderstaande tabel is per regio te zien welke
deadline geldt. Tot 1 maart 2025 vinden de nulmetingen plaats voor zorgorganisaties, de planning
voor opleidingsinstituten volgt.

Wij adviseren u na te gaan in welke regio uw organisatie valt, zie onderstaande tabel.

Noord Nederland Voor 01-02-2024
Noord Brabant Voor 01-04-2024
SR(iinmond)Z Voor 01-06-2024
Limburg Voor 01-08-2024
Nijmegen Voor 01-08-2024
Utrecht Voor 01-10-2024
Den Haag - Leiden Voor 01-11-2024
Zwolle/Twente/Achterhoek/Stedendriehoek Voor 01-01-2025
Noordwest Nederland Voor 01-03-2025

U kunt hier zien onder welke regio uw organisatie valt.

Training voor auditoren

Afgelopen maand hebben we in ons kantoor op de Oudlaan in Utrecht een aantal
trainingen aan auditoren gegeven over de nieuwe manier van toezichthouden door het
CZO. De introductie van het systeemtoezicht vraagt namelijk een andere manier van
werken van onze auditoren.

Auditoren zijn deskundigen uit het werkveld die vanuit een tripartite samenstelling (werkgever,
beroepsgroep en opleider) met ons toezien op de kwaliteit van CZO-zorgopleidingen. Deze
deskundigen gaan mee op audits en/of doen peer reviews.

Tijdens de training hebben we kennis gedeeld, geoefend en leerzame discussies gevoerd. De principes
van het systeemtoezicht en de werkwijze die hieruit volgt staan hierbij steeds centraal. De auditoren
die de training hebben gehad zijn enthousiast en ervaren de training als zinvol.

Wij kijken ernaar uit om de volgende groepen auditoren voor de training te ontvangen!


https://www.czo.nl/normenkader
https://www.czo.nl/handreiking-erkenningsaanvraag
https://www.czo.nl/sites/default/files/2023-10/Planning%20nulmeting%20per%20organisatie%20en%20regio.pdf

Opleidingseisen gipsverbandmeester aangepast

In overleg met de verenigde gipsverbandmeesters Nederland (VGN) is een aanpassing gedaan op de
instroomeisen. Bij hoofdstuk 5.1 staat dat de opleiding tot gipsverbandmeester kan worden gevolgd
door BIG-geregistreerde verpleegkundigen en fysiotherapeuten. Hier stonden ook de medisch
hulpverleners bij. Dit is aangepast omdat er op dit moment nog geen BIG registraties van medisch
hulpverleners zijn. Zie de aangepaste opleidingseisen, versie 2.2.

Nieuwe tarieven

Per 1 januari 2024 gelden nieuwe tarieven.

Voor zowel zorgorganisaties, opleidingsinstituten als studenten is het mogelijk een dienst of product
bij het CZO in te kopen. Bijvoorbeeld de afgifte van diploma’s, een diploma-duplicaat of deskresearch

voor een erkenning. Binnenkort publiceren we de nieuwe tarieven die hiervoor gelden op onze
website.
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https://www.czo.nl/sites/default/files/2023-10/opleidingseisen%20gipsverbandmeester%2C%20versie%202.2.pdf

ICT-bijeenkomsten doorontwikkeling

Ondanks dat we nog hard werken aan de uitrol van ‘mijnczo’ - het nieuwe ICT-systeem -
is er inmiddels ruimte ontstaan om vorm te geven aan de doorontwikkeling.

We starten hiervoor binnenkort met twee bijeenkomsten, een gebruikersoverleg en een
klankbordgroep overleg. Een oproep voor aanmelding voor deze bijeenkomsten verloopt via de
branches. Beide groepen zullen maximaal tien personen bevatten, wij zorgen hierbij voor een zo'n
breed mogelijke samenstelling.

Gebruikersoverleg

Het gebruikersoverleg is een eenmalige bijeenkomst met gebruikers van ‘mijnczo’. In het overleg
inventariseren we de knelpunten en wensen in het gebruik ervan en kijken we naar mogelijke
oplossingen of aanpassingen voor de korte of langere termijn. Hierbij stellen we een inventarisatielijst
op voor de doorontwikkeling die we voorleggen aan de klankbordgroep.

Klankbordgroep

De klankbordgroep adviseert ons met betrekking tot de halfjaarlijkse roadmap en stelt samen met ons
prioriteiten en maakt een planning. De bijeenkomsten zijn in november en december 2023. De
klankbordgroep komt in het eerste jaar vier keer per jaar bij elkaar en vervolgens twee keer per jaar.

ICT-update

Er is onlangs een nieuwe uitrol geweest, de aanpassingen die hiermee gedaan zijn testen we
momenteel. Relevante wijzigen vermelden we op onze webpagina ICT-update nieuw systeem.



https://www.czo.nl/over-czo/ict-update-nieuw-systeem-12-oktober-2023

